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0| CEIFOR ESTUDIOS?

El Certificado de Profesionalidad en Auxiliar de Estomatologia y Odontologia,
impartido en Ceifor Estudios, capacita al profesional para desempefiar un papel
fundamental en la atencion bucodental, colaborando estrechamente con el equipo
odontoldgico y contribuyendo al bienestar y la salud de los pacientes.

A través de esta formacion, el alumnado adquiere los conocimientos y habilidades
necesarios para participar, dentro de su nivel de competencia, en la asistencia clinica
bucodental, apoyando en la preparacién del material, la atencion al paciente y la
ejecucidn de tratamientos bajo supervisidn profesional.

El programa incluye contenidos orientados a la prevencidn y promocién de la salud
bucodental, capacitando al estudiante para educar y orientar a los pacientes en habitos
saludables, higiene oral y cuidado preventivo, fundamentales para mantener una buena
salud dental.

Ademas, se fomenta una formacion integral que combina teoria y practica, desarrollando
competencias en organizacion del gabinete dental, control de esterilizacion, gestion del
instrumental y atencidn personalizada al paciente, siempre con una actitud ética,
empatica y profesional.

Formarse en Ceifor Estudios es apostar por una ensefianza de calidad, con un enfoque
practico, humano y adaptado a las demandas actuales del ambito sanitario.
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Requisitos de acceso del alumnado

e  Graduado Escolar, FP I (rama sanitaria preferentemente) o conocimientos

equivalentes.

Salidas Profesionales

e  Auxiliar de Odontologia.
e  Auxiliar de Estomatologia.

Recepcionista Dental.
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Plan de Formacion

0 1 Organizacion y Gestion en una Unidad de

Estomatologia y Odontologia.

%+  Recepcion del paciente:

Conocer la historia clinica o ficha dental de los pacientes.
Cumplimentacién y simbologia utilizada en estos documentos.
Dietario de citaciones y manejo del mismo.

Archivo de las historias y fichas dentales.

e Documentacion sanitaria:

e Documentacion clinica.
e Documentacion no dlinica.

%+  Aplicaciones informaticas:

e Conocimientos basicos de un programa informatico para asistencia
odontoestomatoldgica.

e Conocimientos basicos de informatica para un programa sobre gestién y control
de almacén.

e Conocimientos basicos de informatica para un programa de gestion
administrativa.

e Instrumental de consulta:

La unidad de asistencia dental.

Tipos de aparatos y equipos utilizados en la unidad de asistencia dental.
Preparacion y organizacién de bandejas de instrumental.

Recogida y cuidado del consultorio.

Mantenimiento del instrumental dental.

#+  Gestion de existencias:

e (Cajones, armarios y almacenes.
e Métodos de valoracion y control de existencias.

%+  Normas de seguridad e higiene en los gabinetes dentales.
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0 2 Técnicas de Higiene y Prevencion

en Estomatologia y Odontologia.

%+  Anatomia del craneo, la cara y la cavidad buco-dental:

Osteologia y Artrologia del craneo y de la cara.
Articulacion temporo-mandibular.
Vascularizacion e inervacion buco-dental.
Morfologia dental y morfologia eructiva.
Oclusién dental.

Morfologia de los tejidos de soporte.
Glandulas salivales.

+  Patologia buco-dental:

Etiopatologenia de la caries dental.

Patologia pulpar.

Enfermedades periodontales.

Tratamientos dentales y faciales.

Maloclusiones.

Trastornos de la articulacién temporo-mandibular.
Lesiones de partes blandas.

Alteraciones buco-dentales de origen iatrogénico.

%+  Técnicas de exploracién buco-dental:
e Instrumental utilizado en la exploracion buco-dental.

e Técnicas radiograficas: el equipo de radiografia, tipos de radiografias dentales y
bucales. Posicionamientos.

%+  Técnicas de higiene buco-dental:

Técnicas de higiene y profilaxis.

Técnicas de fluoracion.

Técnicas de afilado de curetas.

Técnicas de sellado de hoyos vy fisuras.

Instrumental que se requiere en la higiene buco-dental.

%  Limpieza, desinfeccién y esterilizacion del material:

e Procedimientos de limpieza.
e Métodos de desinfeccion. Desinfectantes quimicos.
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e Métodos de esterilizaciéon. Calor seco y calor himedo.
e Empaquetado del instrumental estéril.
e Limpieza y desinfeccion del mobiliario.

4+  Técnicas de revelado:
e Proceso de revelado de placas radiograficas.

e Pelicula radiogrdfica.
e Precauciones a tener en cuenta en el proceso de revelado.

03 Técnicas de Atencion al Paciente

e Técnicas de comunicacion:

e La comunicacion interpersonal:
» Elementos que intervienen en la comunicacién: el emisor, el receptor y el mensaje.
» Estilos de comunicacién: pasivo, agresivo y asertivo.
» Tipos de comunicacion: verbal y no verbal.
» Barreras de la comunicacién.

e La palabra como instrumento de comunicacién:
» Cualidades del estilo oral: claridad, concision, coherencia, sencillez y naturalidad.
» Propdsitos comunicativos: concrecion de la idea, adecuacion del tono y uso de la
palabra exacta.
» La escucha: niveles de escucha y obstaculos de la audicion activa.
» El didlogo: actitudes necesarias para el didlogo.

e La comunicacién no verbal:
» Canales comunicativos: auditivo, visual, tactil y olfativo.
» “Vocabulario” de la comunicacidon no verbal: gestos, mirada, posturas, tacto y
distancia.
» El lenguaje de realce: movimientos de énfasis y de aclaracion.

%+  Acogida al paciente:

La acogida y la espera. Trato al paciente habitual y trato al paciente dificil.
Prestacion del servicio: asesorar, hacer o pedir.

Situaciones de tensidn: quejas y objeciones.

Técnica para realizar preguntas y tipos de preguntas.

El servicio y la atencion al paciente: factores relevantes y estrategias.

Identificacién de las necesidades del paciente.

Fijacion de prioridades en el servicio y atencion al paciente.

Factores que inciden en la toma de decisiones: el entorno, la actividad vy la situacidn
competitiva.
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+  Factores y estrategias para valorar la calidad del servicio:

e Elementos de calidad.
e Técnicas de valoracion de la calidad.

0 4 Actividades en el Gabinete Dental

4+  Educacion sanitaria en profilaxis dental:
e Conocer las técnicas aplicadas a la educacion individual y grupal.
e Recursos didacticos aplicados a la educacion de la salud.
e Colaborar en la preparacion y planificacion y evaluacion de actividades formativas
individuales y grupales.
%+  Medidas preventivas:
e Conocer para su colaboracion los habitos dietéticos relacionados con la salud
bucodental.

e Conocer para su colaboracion las técnicas de fluoracion.
e Conocer para su colaboracion las técnicas de cepillado.

%+ Vigilancia epidemioldgica:
e Tener conocimientos para su realizacién cuando lo solicite el profesional en:
» Conceptos generales sobre poblacién.
%+  Etiopatogenia de la caries y de la enfermedad periodontal.
%+  La encuesta epidemioldgica. Métodos basicos.

%+  Estadistica basica y muestreo.

%+  Normas de seguridad e higiene en trabajo.
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Material Odonto-estomatoldgico.

0 5 Limpieza, Esterilizacion y Ordenacion del

%+  Esterilizacion:

Conceptos de contaminacion, infeccidn y esterilizacion.

Material susceptible de esterilizacion: clasificacion.

Normas de mantenimiento, circulacion y limpieza del material contaminado.
Concepto y precauciones ante determinado tipo de instrumental o material
contaminado.

+  Técnicas de esterilizacion:

Métodos y tipos de esterilizacion.

Equipos de esterilizacion: autoclave, poupinel. Caracteristicas y funcionamiento.
Productos quimicos desinfectantes. Normas de uso.

Tipos de control. Control de calidad.

Preparacion del material esterilizado.

Preparacion de Consultas para
06 Exploracion y Tratamiento
%+  Pruebas diagnosticas

e Protocolo de actuacion en asistencia a las distintas pruebas diagndsticas y
terapéuticas.

Actitudes durante la exploracion odonto-estomatoldgica.

Tipos de instrumental y materiales utilizados en la consulta odonto-estomatoldgica.
Equipo dental: caracteristicas y funcionamiento.

Revelado automatico y archivo de placas dentales.

Instrumental odontoldgico.

Materiales dentales: caracteristicas y preparacion.

Métodos de asistencia en las técnicas operatorias.

Métodos de conservacion del material y utillaje.

%+  Educacion sanitaria
e Técnicas y métodos de educacion sanitaria
e Material divulgativo
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07 Cuidados Terapéuticos en

Estomatologia y Odontologia.

+ Técnicas de asistencia en los cuidados de enfermeria

e Los medicamentos:
* Vias de administracion
» Formas de presentacion de los medicamentos
= Técnicas de administracion
= Efectos adversos de los medicamentos: alergias

e Procedimientos de asistencia dental:
= Aspiracion de secreciones orales
= Intervenciones 6seas: material

%  Preparacién quirdrgica

e Cuidados preoperatorios

e Preparacion del campo quirlrgico
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